
Modernisierung des Fernzugriffs
Vereinfachung der Netzwerksicherheit 
für 10.000 Nutzer

KUNDENPROFIL

HERAUSFORDERUNGEN

VORTEILE

BROADCOM-LÖSUNGEN

•	 Branche: Infrastruktur und 
Immobilien

•	 Abgedeckte Nutzer: 10.000
•	 Lösung: Symantec ZTNA & 

Cloud SWG
•	 Umgebung: Endpunktsicherheit 

+ Cloud SWG + ZTNA

•	 Bestehende VPN-Lizenzen 
waren abgelaufen.

•	 Mehrere Endpunkt-/Netzwerk-
Agenten führten zu einer 
erhöhten operativen Komplexität.

•	 Die Erfahrung mit der VPN-
Nutzung war schlecht und hat 
sich auf die Produktivität der 
Benutzer ausgewirkt.

•	 Nahtlose Integration mit 
vorhandener Symantec 
Endpunkt-Umgebung war 
erforderlich.

•	 Die Anzahl der Endpoint-
Agenten wurde von mehreren 
auf einen einheitlichen Symantec 
Single Agent reduziert.

•	 Das VPN wurde vollständig 
innerhalb von drei Monaten 
ersetzt.

•	 Erfahrung der Benutzer wurde 
im Vergleich zum früheren VPN 
deutlich verbessert.

•	 Konsistente Endpunkt- und 
Netzwerksicherheit wurde durch 
vereinfachte Verwaltung erreicht.

•	 Symantec Cloud SWG
•	 Symantec ZTNA

1.  NAHTLOSE ERWEITERUNG DER SYMANTEC-PRÄSENZ.
Das Unternehmen setzte seit Langem auf Symantec für den Endpunktschutz. 
Unzufrieden mit der VPN-Leistung und angesichts auslaufender Lizenzen erweiterte das 
Unternehmen seine Symantec-Funktionen durch die Einführung von Cloud SWG und 
ZTNA. Damit wurde der Zugriff modernisiert, der besser mit der Zero-Trust-Security-
Strategie übereinstimmt, ohne neue Anbieter oder komplexe Infrastrukturen einführen zu 
müssen.

2.  EIN AGENT, VOLLSTÄNDIGE ABDECKUNG
Durch die Konsolidierung auf den einzelnen Symantec-Agenten hat das Unternehmen 
das IT-Management vereinfacht und die Komplexität der Endgeräte reduziert. Die 
einmalige Bereitstellung ermöglichte Endpunktschutz, sicheren Netzwerkzugriff wie 
auch Überwachung des Netzwerkverkehrs für mehr Sicherheit und vereinfachtes 
Management.

3.  VPN-FREI IN 90 TAGEN 
Die Organisation hat das VPN innerhalb von drei Monaten vollständig abgeschafft. 
Der Übergang verlief reibungslos und ohne Störungen und verschaffte der hybriden 
Belegschaft mehr Sicherheit.

4.  EXZELLENTE BENUTZERERFAHRUNG
Die Nutzer berichteten von deutlichen Verbesserungen durch vereinfachten Zugriff, 
höhere Geschwindigkeit und zuverlässige Leistung über das Backbone von Google 
Cloud im Vergleich zum alten VPN Modell. Das steigerte die Produktivität und stärkte das 
Vertrauen der Mitarbeiter in die Modernisierungsstrategie der IT.


